
Pro12

Retail
Semplice e potente,
dal design semplice

Il sistema di comunicazione definitivo per il 
settore retail, le cuffie Pro12 offrono scalabilità e 
flessibilità per un massimo di 250 utenti in più 
gruppi in spazi estesi. Sono dotate di 
riconoscimento vocale a mani libere e opzioni 
di connettività.

Riconoscimento vocale

Aiuta gli utenti a selezionare il proprio 
gruppo di lavoro,
rispondere alle 
chiamate, interagire con i clienti e


cercare informazioni, il tutto a  
mani libere.

Integrazione telefonica

Benessere

Migliora la sicurezza e la fiducia del 
tuo team, mantenendoli connessi.

Funzione di avviso di sicurezza

Include una funzione di interazione 
con tutti gli utenti
per incidenti in 
negozio e per la sicurezza
personale.

La migliore soluzione di vendita per il retail.



Retail
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Sistema cuffie Pro12

Auricolare

Frequenza operativa  
Modalità operative 
Attivazione vocale  
Pulsanti touch 
Microfono  
Regolazione del volume  
Batteria 
Capacità della batteria  
Tempo di ricarica  
della batteria  
Pulizia  
Peso

Q-P12HS 

1,88-1,90 GHz EMEA, Asia; 1,91-1,93 GHz Nord America
 
PTT (push-to-talk) e TalkLock 
Vivavoce
 
Pulsante di conversazione, Pulsante volume
  
Microfono a cancellazione di rumore, microfono electret
 
Livelli 1-7 
480 mAh, 3,7 V ai polimeri di ioni di litio
 
10 ore TalkLock, 18,5 ore in standby
 
4,5 ore per una ricarica completa
  

Pulire con salviette antibatteriche 
36 g con batteria, 26 g senza

Caricabatterie

Capacità cuffie  
Tempo di ricarica cuffie  
Indicatori LED  
Indicatore di 
alimentazione  
Alimentazione richiesta 
Montaggio  
Dimensioni A x L x P  
Peso

Q-P10CH

6 cuffie 
4,5 ore per una carica completa
 
Lampeggio blu ogni 10 secondi, blu fisso a carica completa
 
LED verde
  

5v, 3A 
Su scaffale o su scrivania 
375 x 102 x 80mm 
760g

Stazione base

Frequenza operativa 
Potenza di trasmissione 
Capacità cuffie 
Portata  
Indicatori LED 
Connettività 
Ingressi/uscite  

Indicatore di 
alimentazione  
Alimentazione richiesta 
Montaggio  
Dimensioni AxLxP  
Peso

Q-P12BS

1,88-1,90 GHz EMEA, Asia; 1,91-1,93 GHz Nord America 


250 mW EMEA, Asia; 125 mW Nord America



250 cuffie, 4 gruppi selezionabili. Qualsiasi numero di cuffie per gruppo


70 m di raggio in spazi aperti


Standby/sincronizzazione/accensione/cuffia attiva/aggiornamento firmware


Dipendente dall'ambiente di installazione, 3 basi per alimentatore, NFC abilitato


Connessione di rete RJ45, USB per hub, ingresso e uscita audio da 3,5 mm a 
livello di linea



Base primaria rosso/verde, base secondaria verde/verde




100-240 V CA, rilevamento tensione 48 V, 0,5 A



A parete


250 x 160 x 43mm


310g 

HUB LITE Pro12

Connettività 
Indicatore di 
alimentazione 
Alimentazione richiesta 
Montaggio 
Dimensioni AxLxP 
Peso  
Portale

Q-P12THL

Cavo di rete per PC, USB 
LED blu  

5v, USB C 
A parete 
250 x 160 x 43mm 
330g 
Memorizza configurazione e report. Aggiornamenti software over-
the-air.




